
Achtung MaV!
Formular und diesen Coupon im
Postsache-Fensterbriefumschlag
oder im Kundenrückumschlag an
angegebene Anschrift schicken!

Wichtig!  Bitte nehmen Sie diesen Coupon und lassen 
Sie sich bei einer Postfiliale mit einem gültigen 

Personalausweis oder Reisepass identifizieren.

MaV: Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Mitarbeiter-Hotline

Buss Investor Services GmbH
Bei dem Neuen Krahn 2
20457 Hamburg

Abrechnungsnummer

Referenznummer

Achtung MaV!
• Barcode einscannen
• POSTIDENT BASIC ®-Formular nutzen
• Formular an Absender
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Wichtiger Hinweis: 
Bitte beachten Sie, dass Ihre Vertragsunterlagen erst angenommen werden können, wenn uns die Bestätigung der Identitätsprüfung vorliegt. Sie 
können sich auch bequem online identifizieren. Folgen Sie dazu dem entsprechenden Link auf unserer Internetseite: buss-treuhand.de/formulare

Informationen zum POSTIDENT-Verfahren
Gemäß Geldwäschegesetz ist ihr Vertragspartner dazu verpflichtet, Sie zu identifizieren. Die Identitätsprüfung kann über das POSTI-
DENT-Verfahren der Deutsche Post AG durchgeführt werden, sofern sie nicht vom Vermittler vorgenommen wird. Eine Identitätsprü-
fung erfordert immer die persönliche Anwesenheit des zu identifizierenden Anlegers.

Ausdrucken des Formulars

Drucken Sie dieses PDF aus 
und trennen Sie den Coupon 
im Fuß des Formulars ab. 

Identifikation der Kunden

Gehen Sie mit Ihrem gültigen 
Personalausweis oder Reise-
pass und dem Coupon in eine 
Postfiliale. Ein Filialmitarbeiter 
prüft dort Ihre Daten.

Rücksendung 

Die Post-Filiale sendet nach er-
folgreicher Identifizierung das 
POSTIDENT-Formular an die 
Buss Treuhand GmbH.

Rücksendung der  
Vertragsunterlagen

Bitte senden Sie die ausgefüllten und 
unterzeichneten Vertragsunterlagen 
an die Buss Investor Services GmbH 
oder an Ihren Berater / Vermittler.
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Identifizierung in der Postfiliale

POSTIDENT-VIDEO 

Wählen Sie unter www.buss-
investor-services.de/formulare 
das entsprechende Identifika-
tions-Verfahren aus und füllen 
Sie die Eingabemaske aus.

Identifikation per Video-Chat

Über die Webcam prüft ein 
Call-Center-Mitarbeiter der 
Deutschen Post anschließend 
Ihre Daten und Ausweisdoku-
mente.

Übertragung 

Durch die Eingabe einer 
SMS-TAN wird der Identifi-
zierungsprozess bestätigt und 
abgeschlossen.

Rücksendung der  
Vertragsunterlagen

Bitte senden Sie die ausgefüllten und 
unterzeichneten Vertragsunterlagen 
an die Buss Investor Services GmbH 
oder an Ihren Berater / Vermittler.
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Identifizierung per Video-Chat


